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Un aiio asumiendo nuevos retos,
Uun, ane

La historia de FUNDACION JUAN XXIII es un testimonio de superacién
continua, muestra de ello es nuestro ultimo Plan Estratégico para 2023-
2024, que continua nuestra tradiciéon de afrontar retos a través de sus
tres pilares fundamentales: el desarrollo de las personas, la excelencia
sostenible y digital y el emprendimiento social inclusivo. Encontrandonos
enelecuadordeeste ciclo estratégico, podemos afirmar que se han cumplido
diferentes hitos que nos permiten sentar las bases para dar cumplimiento a
nuestra estrategia.

En primer lugar, registramos un total de ingresos de 43,5 millones de euros,
lo que representa un aumento del 19% respecto a 2022. Este incremento
no solo es significativo en términos numéricos, sino que también refleja
nuestro esfuerzo por potenciar el impacto positivo de nuestra misién.
Gracias a él, hemos alcanzado a casi 200.000 beneficiarios, tanto de forma
directa como indirecta, lo que se traduce en una mejora real en la vida de las
personas en situacién o riesgo de vulnerabilidad psicosocial. Y con relacién
a las personas, un pilar fundamental para esta evolucién ha sido el aumento
de nuestra plantilla de un 9,3%, pasando de 645 personas trabajadoras en
2022 a 745 en 2023. Esta ampliacion nos ha permitido fortalecer nuestros
equipos, incorporando nuevo talento que nos capacita para ofrecer ain un
mejor servicio.

De la mano del crecimiento del personal, hemos crecido en mision,
gestionando diferentes servicios como el de Atencion Temprana,
consolidando nuestro Centro de Rehabilitaciéon Laboral, prestando
formacion para el empleo y desarrollando itinerarios personalizados de
insercion a Colectivos Vulnerables. Asimismo, hemos avanzado en misién
a través de la prestacién de servicios sociosanitarios, sentando las bases
para la creacién de una nueva marca que comenzara a andar en 2024.

Otro gran hito del 2023 ha sido nuestro gran avance hacia la excelencia en
la gestion. FUNDACION JUAN XXIII ha sido la primera entidad del Tercer
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Sector y la séptima en Espaiia en obtener el sello AENOR de Sistemas de
Gestion de Compliance, evidenciando asi nuestro compromiso con el buen
gobierno, la ética y la transparencia en nuestras actividades y operaciones
y situdndonos a la vanguardia de las organizaciones comprometidas con el
cumplimiento normativo.

Nuestras divisiones de empleo crecen y contribuyen a la mejora de la
calidad de vida de las personas empleadas y a la mejora de la calidad de los
productos y servicios que desarrollan, siempre con el foco en la innovacion
social.

Este crecimiento y desarrollo ha sido gracias a la creacién de una nueva
divisiéon enfocada en el marcaje y la personalizacién textil, acompaifiada
del desarrollo de productos para manipulados industriales propios, la
elaboracién de proyectos de digitalizacion complejos o la ejecucion de
acciones de concienciacién, sensibilizacién y mantenimiento en entornos
naturales. Nuestras actividades de logistica se han posicionado como un
gran aliado del comercio electrénico, al mismo tiempo que aumentamos
nuestra presencia en las empresas de Madrid a través de La Cocina de Juan,
nuestro servicio de platos preparados saludables de elaboracién propia.

Porque lainnovacion social esta en nuestro ADN, 2023 termina sentando las
bases para cumplir el préximo afio un ambicioso suefio: dar un importante
salto cualitativo en la Formacién Profesional con la construccién del nuevo
Campus de Formacién y Empleo, un paso determinante en nuestro viaje
hacia la excelencia educativa y la igualdad de oportunidades.

Este horizonte nos impulsa a seguir marcando la diferencia en la vida de
las personas a través de la creacion de proyectos innovadores trabajando
siempre con la calidad, integridad, y transparencia que nos caracterizan.
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NUESTRA MISION

Lainclusion social y laboral de personas en situacion de vulnerabilidad psicosocial,
especialmente por su discapacidad intelectual, potenciando la calidad de vida, la
autonomia personal, el desarrollo de nuestros valores, el empleo de calidad y la
mejora continua de todas las personas que componemos esta organizacién.

Enfermedad
mental o

discapacidad
psicosocial

Discapacidad
fisica, sensorial
u organica

Trastorno del
desarrollo

Personas en riesgo de Sin discapacidad,
con discapacidad

Discapacidad

trastorno mental

NUESTRA VISION

Nuestra vision de futuro es posicionarnos como entidad
de referencia en excelencia e innovacién, ofreciendo
soluciones en todos los ambitos de la discapacidad
intelectual y en mas territorios, generando valor a la
sociedad y a las empresas, ampliando los productos y
servicios que nos permitan generar empleo de calidad.

NUESTROS VALORES

077‘%%@'098

» Justicia » Fraternidad
» Cultura » Integridad

» Alegria

- VULNERABILIDAD (i o 88%
PSICOSOCIAL diagnéstico o con 0 ¢V‘ ﬁ i. ﬁ i

» Calidad » Compromiso
» Innovacién » Mejora continua

» Transparencia



—— PERFIL GENERAL DE LA FUNDACION JUAN XXIII

500.000 745

Beneficiarios (directos e indirectos) Empleados

81% 34.000

ratio de discapacidad en el CEE m? en instalaciones

43,5 2,58

millones de € en cifra de negocio millones de € de EBITDA

ACTIVIDADES DE INCLUSION SOCIAL

CENTRO DE DIiA

CENTRO OCUPACIONAL DE
FORMACION, OPORTUNIDADES E

CENTRO DE INSERCION LABORAL

REHABILITACION
LABORAL

CENTRO DE
FORMACION PARA
EL EMPLEO

CURATELA

ACCESIBILIDAD EMPLEO CON APOYO

&
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ACTIVIDADES EMPRESARIALES

e\

Soluciones en Marketing, Gestidn RSCy Eventos
Textiles e Industriales Documental Inclusivos
000 P
208, A,
RINAY T >
Outsourcing Catering Logistica
Juan Soluciones Marketing
Energy Verdes Promocional
CALIDAD
AENOR AENOR AENOR AENOR
GESTION SEGURIDAD GESTION GESTION DE
DE LA CALIDAD INFORMACION AMBIENTAL COMPLIANCE
1S0 8001 IS0/IEC 27001 150 14001 UNE-I1S0 37301
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La historia ge un
suene

En 1966, nuestros fundadores abrieron en su propia casa las puertas
del Colegio de Educacion Especial JUAN XXIIl, acogiendo a 17
pequeiios que, de lo contrario, habrian seguido viviendo a la sombra
de la sociedad, excluidos y sin un futuro esperanzador. El principal
objetivo era que los nifios que no vivian plenamente su infancia
por su discapacidad intelectual, sufriendo una discriminacién
intolerable, tuviesen una oportunidad de vida digna. Esos nifios
crecieron y, junto a ellos, nuestra organizacién. Hoy contamos con
cuatro grandes areas (Formativa, Educativa, Empleo y Apoyos) para
prestar todos los servicios en todas las etapas de su vida.
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Fechas

Don Luis Arroyo fundan

el Colegio de Educacién n
Especial Juan XXIII
Centro
Ocupacional

Premio Integra BBVA.

Servicios de Empleo con Nueva linea en CEE:
Centro Especial Apoyo. Nueva linea en CEE: Soluciones Verdes
1 g 80 de Empleo (CEE) Gestién Documental

Ampliacién Misién: personas
en riesgo o situacion de
vulnerabilidad psicosocial.
Comercializadora de energia

1989

yuangWW

Ampliacién Patronato
a grandes empresas y

: Nuevos servicios:
profesionales

Centros de Atencién Temprana.
Oficina de Vida Independiente.
Centro de Rehabilitacién Laboral
Medalla de Plata al Mérito Social
del Ministerio de Asuntos Sociales.
Nueva linea en CEE: Logistica

Centro de Formacién
Inauguracion sede para el Empleo.
central en Vicalvaro. Ampliacién sede central
Nuevo Centro de Dia

Reapertura Colegio
Juan XXIlI-Buenafuente
Nuevos servicios: Unidades
Distritales de Colaboracion y

Pisos Tutelados
% Crecimiento actividades en 8 2.100
8 CEE, Unidades Distritales y
Trabajadores y beneficiarios directos Centro de Formacién
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Modelo de

inclugion 360%

Atencion Temprana, Educacién Especial,
formacion orientada al empleo para favorecer

el acceso al mercado laboral de los mas jovenes,
generacién de oportunidades laborales y

prestacion de servicios, curatela, apoyos
integrales y terapias para todas las

personas.

Favorecemos la
inclusién de

las personas en
riesgo o situaciéon
de vulnerabilidad
psicosocial,
independientemente del
motivo, con especial atencién

a las personas con discapacidad
intelectual por sus mayores
necesidades de apoyo.

La vulnerabilidad psicosocial
no entiende de edades. Por ello,
y adaptando los apoyos a las
necesidades de cada persona,
prestamos servicios durante todas
las etapas de la vida.
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Directiva y organigrama estructural

Javier Arroyo
Direccion General

Lola Tejero
Subdireccion General

Ricardo Ruiz
Direccién de Organizaciény TD

Macarena Pérez
Direccion de Personas

Enrique Carnero
Direccién de Planificacién y Control,
Finanzas y S.S.G.G.

Mar Muiioz
Direccion Comercial

Alicia Piiar
Direccién de ESG
Chief Compliance Officer

Laura Herrero
Direccidon de Marketing y
Desarrollo de Negocio




Estructura de la Fundacién Informe anual de actividad 2023

ESTRUCTURA
RECURSOS

Marketing Promocional

Alianzas ESG y Gesti6n del impacto
Juan Energy

Comercio Solidario

Direccidén General
ESG

Organizaciény TD/TI

SOJJQAOJd

Finanzas, Planificacién, Control,
Compras y SS.GG.

Direccién Comercial

\eumoomo.\d purenew

Marketing y Desarrollo de Negocio
Personas

Proyectos
PERSONA
CLIENTE
COLABORADOR
EDUCACION
EMPLEO

Servicios de Empleo e inclusion

Colegio Juan XXIIl - Buenafuente
Digital Data

Formacién para el Empleo
Servicios Logisticos

Servicios de Marketing
Servicios de Restauracion
Soluciones Verdes

sajenstd sopepiun

Juan Senior
Unidades Distritales
Confeccidn textil y marcaje Centro Atencién Temprana

Centro de Salud Psicosocial
Centros
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Organo de Gobierno

Patronos Vitalicios

D2 Amparo Martinez Maiias
Vicepresidenta

D. Luis Arroyo Pedraz
Presidente

D. Javier Arroyo Martinez
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D. Javier Arroyo Bastida

Patronos Electos

D. José Nistal FUNDACION

Hernansaiz

D. Matias
Delgado-Ureiia Ocaiia

D. Alberto Aragén
Castiella

SacCVyr

o)
FUJITSU

FUNDACION SACYR
(Representada por D. Juan M.2 Aguirre)

FUJITSU TECHNOLOGY SOLUTIONS, S.A.

2 - a A P
D. J?se Evelio D2. Ana de Pro D. José Manuel (Representada por D2. Angeles Inmaculada Delgado)
Jiménez Gonzalo Villauriz
Patronos de Honor
=== Ayuntamiento de Madrid: jal idente del distrito d
’ _mhj.&!’ yuntamiento de Madrid: concejal presidente del distrito de
Secretaria de Estado de Derechos " (Representado por Vicalvaro (D. Angel Ramos Sanchez) y Area de Gobierno de
ﬁ_ﬁ? e AR T Soc?ales, Ministerio de Derechos I b s:azlonno %t D Jesds Martin Blanco) : N : Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de
Y AGENDA 2030 Soc1al~es y Agenda 2030. (Repres'entada DISCAPACIDAD e Madrid (D. José Fernandez Sanchez)
por Diia. M2 Rosa Martinez Rodnguez) MADRI

Secretaria Consiliario

Diia. Alicia Pifiar Real D. Bernabé Sanz Grande
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Atencion Temprana:

Dende respruesta o lag necesidades
de los mas peguencs

La intervencién en la infancia es clave en la prevencién de la vulnerabilidad
psicosocial. Por ello, en 2023, inauguramos dos centros de Atencién
Temprana en las zonas de Vicalvaro y El Viso, para que nifios y nifias con
necesidades en su desarrollo mejoren sus capacidades mediante nuestras
terapias.

En Vicalvaro, contamos con 35 plazas concertadas y 23 plazas privadas que
se han ido incorporando de manera gradual, logrando asi reducir la lista de
espera. En El Viso, hemos ofrecido atencion a 30 familias a través de plazas
concertadas y a otras 12 en servicios de Estimulacién Precoz privados.
Ademas, hemos proporcionado apoyo a 35 familias que no disponian de
plaza concertada mediante becas parciales para tratamientos, gracias a la
colaboracion financiera de empresas y la Fundacion Nemesio Diaz.

Desarrollamos una atencién temprana con metodologias innovadoras con
un modelo centrado en la familia acompafiando al nifio/a en la intervencién
y formando un equipo junto al profesional. Para ofrecer este tipo de atencion,
nos desplazamos al entorno como la mejor oportunidad de aprendizaje,
utilizando el juego tanto en el colegio, la guarderia, como en el hogar.
Entendemos las situaciones diarias como el momento del desayuno, el bafio
o el parque, integrando recursos para maximizar los resultados y asegurar
que estos contintien beneficiando la vida cotidiana en casa y en situaciones
reales.

Informe anual de actividad 2023
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Durante estos meses hemos consolidado un gran equipo de
- profesiona tidisciplinar donde se comparte el aprendizaje
4 y lailusi las familias que ven con alegria
" la 'é\/olgéji n de su hijo/a e una notoria mejoria

que elyfabajo preventivo y la cién en la intervencion
““w  hacen posible. Esto ha implicado necesariamente un trabajo
= W "tr3n§gjs_ciplinar, donde todos los agentes involucrados en el
- “desarrollo-del nifiotenemos que trabajar en coordinacién.

S i e "
~ = _Para ello, hemos logrado coordinarnos con los Equipos de
Atencidﬂé‘mprana de la zona, correspondientes a la Consejeria

T o
de Educacion. Del mismo modo, hemos iniciado la creacion de
p— ) " -
una red de apoyo con los centros educativos de los nifios que
- 5 atendemos, donde pasan gran tiempo'de su dia, entendiendo el
aLENC 3
“all

contexto educativo como un entorno natural del nifio en el que

., poder alcanzar los objetivos funcionales marcados. Ademas,

-_...'F.— hemos dado los primeros pases con hospitales y otros centros

- sanitarios de referencia. -

Paralelamente, acompafiamos también a las familias en sus
primeros pasos burocréticos 2stion de la discapacidad
cualquier otrostipo’de

17
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Colegio Juan XXIlI-Buenafuente

En 2023, hemos llevado a cabo iniciativas significativas y mejoras
destacadas.
« Nueva aula concertada, en total 11 aulas: 1 Educacién Infantil, 8
Educacién Basica Obligatoria y 2 Talleres Formativos.
« Participacion en encuentros de centros de educacién especial con
proyectos innovadores.
« Nueva ruta escolar de gestién propia.
e Aumento de dispositivos tecnolégicos para uso de la practica docente
e individual del alumnado.
= Continuamos con el Plan Digital de Centro implantado por la CAM.
« Organizacion de talleres de compostaje-economia circular y ColArte
en colaboracién con la UCM, Facultad de Fisica y Bellas Artes.
= Acogida de alumnos del colegio Menesiano en el proyecto inclusivo
“Atencién a la diversidad”
« Participacidn con la asociacién “Best Buddies” como proyecto de
ocio inclusivo
 Implantacién plataforma ROBLE como sistema de comunicacién con
las familias.
= Buenas Practicas: “Proyecto Salud Mental y Educacién” promovido

por la CAM.

ALUMNOS
77

Alumnos

DOCENTES
17

Profesores

ESPECIALISTAS

2 Fisioterapeutas

2 Logopedas

1 Psicéloga

1 Trabajadora social

ESPACIOS DE COCREACION
PROYECTOS PATIOS DINAMICOS,
INCLUSION SOCIAL

ACOMPANAMIENTO
EN EL DESEMPENO A
LOS PROFESIONALES

AULAS ESTABLES
PROYECTO INCLUSIVO

COLEGIO

XX

BUENAFUENTE

NUEVOS PROYECTOS
2023

Uuan

AUXILIARES TECNICOS
EDUCATIVOS

8
ATE

PERSONAL SERVICIOS
1 Administrativo

2 Limpieza

3 Conductores

SERVICIOS OFRECIDOS

- Comedor - Piscina
- Transporte escolar - Caballos

- Campamento - Tenis

AUMENTO DE DISPOSITIVOS PARA
LA COMUNICACION MEDIANTE
LENGUAJE NATURAL ASISTIDO

ACTIVIDADES
DEPORTIVAS

FORMACION
CONTINUA

ESCUELA DE FAMILIAS



Centro de Dia y Centro Ocupacional

Apope para la

Para el Centro Ocupacional de Formacién, Oportunidades de
Insercién Laboral (COFOIL) este afio 2023 ha sido un afio de
muchos nuevos proyectos retadores, todos relacionados con la
mejora de la calidad de vida de nuestros usuarios/as, 252 en
total.

Uno de los grandes hitos de este afio ha sido la celebracién
del | Encuentro Futuro Positivo en Personas Mayores con
Discapacidad Intelectual y del Desarrollo, con 6 ponencias
a nivel nacional, una asistencia de mas de 100 personas y la
participacién de 38 entidades de referencia en nuestro sector.

También hemos obtenido el sello APPCC, un sistema que
identifica los riesgos especificos en materia de higiene que
pueden afectar a los productos alimenticios en la fase de
manipulacion, y define las medidas especificas para su control.

Informe anual de actividad 2023

AREAS

e & @

Fisioterapia Psicosocial Servicio Médico Snoezelen

——— ACTIVIDADES Y PROYECTOS CENTRO DE DIA ——

ca

Distrito XXIII

ORI o ]

Familias 360 Perruneando y dejando huella  Ocupacion

Grupo de Mujeres Snoezelen en casa Talleres

ACTIVIDADES Y PROYECTOS COFOIL ——

7 AHEY . %
05 oY & Q

Mader-Arte Super-Arte Paper Lovers Talleres

(& »

Familias 360 Distrito XXIII Ocio y Deporte

110
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Este espacio especifico de ocupacién, formacion y oportunidades
para personas mayores con discapacidad intelectual esta dirigido
a los usuarios de nuestro COFOIL, considerando sus necesidades e
intereses.

Como hitos podemos destacar que, en 2023, se adquirié la
herramienta digital de neurorrehabilitacion NEURON UP y se
desarroll6 el Proyecto COMODIA con Nokia, usando realidad virtual
para mejorar el bienestar emocional, satisfaccién vital, memoria
autobiografica y rendimiento cognitivo de los mayores. Se formaron
nuevas alianzas, incluyendo actividades de ocio con la Fundacién
Grandes Amigos.

20



Informe anual de actividad 2023

Centro de Formacion para el Empleo:
Formacion de calidad para un
omplee Ao calicid

Nuestro pionero Centro de Formacién para el Empleo ha
experimentado este afio un crecimiento tanto en la oferta
formativa, como en el niimero de alumnos/as con unatasa media
de inserciéon laboral del 40%. De esta forma, 694 personas
en situacion de vulnerabilidad psicosocial han mejorado su
empleabilidad gracias a un equipo de:

1

ORIENTADORA
ACADEMICA

5

PREPARADORES
LABORALES

10

DOCENTES

Evolucion ALUMNOS por aiio Evolucion CURSOS por aiio

700 0

30

20
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OFERTA FORMATIVA 2023

CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD EXPERIENCIA UNIVERSITARIA

EEp e
i«z,; H, 3 o —
QL > CAMPUS DE EXPERTO EN SOLUCIONES

Qv) EXPERTO EN GESTION Y
OPERACIONES BASICAS OPERACIONES BASICAS OPERACIONES BASICAS COMUNICACION DESDE ENTORNOS VERANO VERDES URBANAS
DE PASTELERIA DE COCINA DE RESTAURANTE Y BAR DIGITALES ACCESIBLES (URJC - Programa Unidiversidad)
Necesidades formativas Necesidades formativas Necesidades formativas e
especiales

especiales y desempleados especiales

ESPECIALIDADES FORMATIVAS

o

G
.

N

="/ v,
HO¢
ACTIVIDADES AUXILIARES EN OPERACIONES AUXILIARES ACTIVIDADES AUXILIARES EN
AGRICULTURA DE ALMACEN FLORISTERIA
Necesidades formativas Necesidades formativas Necesidades formativas INCLUSIVE TRAINS c IN
especiales y desempleados especiales y desempleados especiales AZAFATO/A DE TREN ompost-
2 ANOS DE OPERACIONES AUXILIARES DE : U—U—U 3‘—\ /-'/L/:‘
—> Y
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y GENERALES )
(ATENCION AL CLIENTE) FORMACIONES INSCRIPCIONES PREPARACION MICROCREDENCIALES
Necesidades formativas especiales FUNDACION ONCE PRUEBAS ACCESO GRADO MEDIO (7 modalidades)
(5 modalidades)
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Por otro lado, durante este afio nos hemos convertido en la entidad que
mas Unidades Distritales de Colaboracion del Ayuntamiento de Madrid
gestiona (6), consolidandonos como una referencia en la gestién de
estos proyectos que han generado un total de 98 puestos de trabajo
para personas con discapacidad intelectual y/o enfermedad mental:

wmos o
6 uDC 23 Técnicos 9 gr?gfn:igjaiio;eljrllt(;l

MADRID GREC

UNIDADES
DISTRITALES DE
COLABORACION
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Servicios de Apoyo para la Insercion Laboral

Lfinenanies personaligades de emplee

Colectivos vulnerables y/o personas en riesgo de exclusion social

261 Personas 169 92

1 o Itinerarios Itinerarios no completados
completados (12 meses) 1 43 (menos de 12 meses)
Diversas vulnerabilidades:
1 70 Personas con 62 Personas desempleadas
discapacidad de larga duracién

29 Personas desempleadas
de muy larga duracién

.I 05 Horas de itinerarios personalizados de empleo por persona

11 Inserciones contratos 3 contratos contratos
laborales: indefinidos temporales de fomento

297 Horas de 202hrs. 68hrs. 27hrs.

capacitacion: cualificada transversales de talleres

Servicio de Intermediacion Laboral
y Empleo con Apoyo

74;4&&/ a/ey W/f&& con W
55 dP;asrcs:::csiggg psiquica 23 32

del total con con trastorno salud
35 discapacidad intelectual 10 del desarrollo 10 mental

Planes Individualizados Revisiones del Plan Individual
1 de Trabajo (PIT) 1 de Trabajo (PIT)

Inserciones
17 laborales: 10 indefinidos 3 temporales

4 fomento (3 del total como empleo protegido y
14 de empleo ordinario)

1 40 Horas de formacién prelaboral

39 EMPRESAS PROSPECTADAS



Centro de Rehabilitacion Laboral (CRL)

Nuestro Centro de Rehabilitacién Laboral forma parte de la Red de
Atencion a Personas con Enfermedad Mental Grave y Duradera,
gestionada por la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales de la Comunidad de Madrid.

Aunque esta ubicado dentro del complejo de nuestra entidad,
tiene la autonomia necesaria para llevar a cabo sus actividades,
aprovechando las sinergias de empleo y formacién que proporciona
la fundacion.

HITOS CONSEGUIDOSEN 2023

32 Nuevas integraciones 5 Personas en actividad
laborales no regulada
1 9 Personas en empresa 23 Personas en formacién
ordinaria laboral/ocupacional
23 Personas en empleo 12 Personas en practicas
protegido (CEE) no laborales

Informe anual de actividad 2023

Centro de Bienestar Psicoldgico y Social

En 2023 nuestro Centro de Bienestar Psicolégicoy Social comenzé adar
susprimeros pasosyaprestarserviciosdesde nuestrasedede Vicalvaro,
a la espera de poder finalizar los trabajos de acondicionamiento de su
sede en la zona de Retiro.

1750 personas atendidas desde el Servicio de Informacién y
Orientacion (SI0), con un asesoramiento especializado centrado en
cada persona.

EL centro adnan de manera holistica diversas especialidades:
fisioterapia, terapia ocupacional, logopedia, psicologia, estimulacién

cognitiva...
SI10 739
PERSONAS
4 5 5 5 3 TERAPIA
PSICOLOGIA 4 OCUPACIONAL

332 FISIOTERAPIA 333 LOGOPEDIA
1 ESTIMULACION 4 4 APOYOS EN
COGNITIVA ENTORNO NATURAL
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Oficina de Vida Independiente para Personas
con Discapacidad Intelectual (OVIDI)

La Oficina de Vida Independiente (OVIDI) es una iniciativa del
Ayuntamiento de Madrid gestionada por FUNDACION JUAN XXIII,
destinada a apoyar a personas con discapacidad intelectual para
que vivan de forma auténoma. Ofrecemos informacion, orientacion
y apoyos personalizados mediante un equipo multidisciplinar que
incluye un coordinador, un trabajador social y nueve técnicos de
integracion social o educadores sociales. En 2023, realizamos 632
atenciones. También se llevaron a cabo 24 actividades grupales como
ir al karaoke o a la bolera.

24

Actividades grupales
como karaoke o bolera

632

Atenciones
realizadas

26

Ocio y Deporte

En 2023 nuestro Club Deportivo fue la unica entidad espafola
en participar en Par-Olympia, un gran acontecimiento deportivo
organizado por el Comité Paralimpico Griego, cofinanciado por la UE,
que reunié en Atenas a 250 jovenes.

El Club cuenta con actividades deportivas adaptadas a todas las
necesidades de apoyo:

1 20 Deportistas

3 Equipos federados

1 Grupos
inclusivos
8 Deportes
ofertados

En el apartado de Ocio, ofrecemos apoyos unicos para disfrutar del
tiempo libre y favorecer relaciones personales significativas:

8% 32 beneficiarios

6 Talleres semanales

33 Actividades de fin de semana 8% 97 beneficiarios
4 Viajes

1 Campamentoinclusivo 8% 59 beneficiarios

8% 50 beneficiarios




Centro Especial de Empleo

En FUNDACION JUAN XXIll, gracias a los servicios
de nuestro Centro Especial de Empleo, generamos
oportunidades laborales para personas en riesgo o
situaciéon de vulnerabilidad psicosocial. Ademas, el
100% de los beneficios se destinan a nuestra labor
social, ya que somos un Centro Especial de Empleo de
Iniciativa Social y sin animo de lucro.

Nuestro CEE, como empresa de economia social, lleva
mas de 30 aiios promoviendo el empleo inclusivo, con
mas del 81% de su plantilla compuesta por personas
conalguntipodediscapacidad. Fomentamos programas
de aprendizaje y reinvencién para empleados que llevan
muchos afios con nosotros o que desean desarrollarse
en otros campos, protegiendo y manteniendo asi el
empleo de todos.

Ofrecemos servicios de apoyo personal y social
a nuestros trabajadores, junto con preparadores
laborales que facilitan su desarrollo profesional y
colaboran estrechamente con empresas privadas y la
administracion publica para asegurar su inclusién en
entornos laborales ordinarios.

Informe anual de actividad 2023

Gestion Documental

Servicios de
Marketing

Outsourcing

Servicios de Servicios
Restauracion N EGOC I 0 Logisticos
RSC
Regalosy y Eventos
Suministros de Inclusivos

Empresa

Juan
Energy

Soluciones
Verdes
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Logistica Integral

B

Servicios de Logistica Integral:
« Consultoria de procesos logisticos - Manipulados industriales

- Comprasy aprovisionamiento = Distribucién y transporte,
« Almacenaje y custodia ultima milla
 Preparacién de pedidos - Logistica inversa

Datos relevantes:
« Obtencidn certificado ECO
« Implantacién de nuevo sistemas de radiofrecuencia en los almacenes
e +60.000.000 unidades gestionadas en pedidos
e +250.000 unidades trabajadas en manipulados
e 83% trabajadores con discapacidad

| Servicios de Marketing

Servicios de Marketing:
+ Mailing y billing - Manipulados industriales

- Material corporativo - Gestién postal y valija
« Manipulados promocionales

Datos relevantes:
e +1.500.000 revistas retractiladas
e +2.000.000 mailing/Billing enviados
« +30.000 bolsas recuperadas en Proyecto Amazon
e +2.000 servicios prestados
= 87% trabajadores con discapacidad
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Gestion Documental

Servicios de Gestiéon Documental:

- Soluciones digitales - Servicio de backoffice
- Digitalizacion OCR « Seguridad de la Informacién
- Data Center « Destruccién certificada

« Custodia de archivos

Datos relevantes:
* +68.000 nuevos huecos contenedores
e +300.000 documentos gestionados
* +160.000 expedientes digitalizados
e 30% crecimiento de la plantilla
= 83% trabajadores con discapacidad

Empleo e Inclusion

Servicios de Outsourcing:
« Seleccién de personal
« Administracién/Recepcién/Logistica
« Enclaves laborales
» Plan deigualdad
= Consultoriay formacién

Datos relevantes:
* 4 enclaves laborales dentro de empresas de distintos sectores
= 4145 personas insertadas en el mundo laboral
* 90% trabajadores con discapacidad
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@ Restauracion v Productos Bio
A~ y

Servicios de Restauracién:

= Catering para eventos « Frutay productos Bio
= Coérnersy comedores de empresa - Platos de 52 gama
« Packindividual de desayunos/comida « Alquiler de salas

Datos relevantes:
« Lanzamiento nuevo restaurante en la modalidad de Cérner B2C
« +112.000 comidas servidas
= +2.900 servicios de catering realizados
e +1.500 cestas de frutas en oficinas
= 52% trabajadores con discapacidad

@ RSCy Eventos Inclusivos

Servicios de RSC y Eventos Inclusivos:
= Voluntariado corporativo online, hibrido y presencial
« Actividades de teambuilding y eventos corporativos con impacto social
= Charlas especializadas en formato online y presencial
- Campamentos y dias sin cole inclusivos

Datos relevantes:
« +5.800 Voluntarios de empresas participantes
* 350% Crecimiento en actividades realizadas
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Q\@ Juan Energy

Servicios Juan Energy:

» Servicios de luzy gas = 100% energia renovable
= Autoconsumo con placas solares - Certificacién energética tnica:
» Puntos de recarga de coche eléctrico 100% verde y 100% solidaria

Datos relevantes:

Ampliacion de servicios con nuevas soluciones
Consolidacion en autoconsumo y puntos de recarga
Nuevo proyecto de Optimizacion de Potencia
+22.000 GWh suministrados

50% trabajadores con discapacidad

@7 Soluciones Verdes

Servicios Soluciones Verdes:

- Jardineria tradicional - Jardines verticales y terapéuticos
« Huertos urbanos - Compostaje comunitario
« Cubiertas verdes - Disefio biofilico de espacios de interior

Datos relevantes:

15 huertos urbanos en centros empresariales de Madrid
+5.900 kg de alimentos de hipercercania producidos
+5.000 kg de hortalizas donadas al Banco de Alimentos
+750 hectareas de jardines en mantenimiento

18 proyectos de naturacién urbana

70% trabajadores con discapacidad
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Juan Senior

Aposlames por nueslios masyones

Apostamos por nuestros mayores con Juan Senior, un programa para
trabajadores veteranos de nuestro Centro Especial de Empleo en el
que un equipo multidisciplinar realizan un analisis del rendimiento
personalizado para poder llevar a cabo adaptaciones persona- puesto,
mediante un programa de escalas:

« Escala Inico: en la que valoramos todas las dimensiones de
calidad de vida de las personas, y de la que partimos para
elaborar los planes individuales de apoyo.

- Escala PROLAB76: detectamos las necesidades para la
prolongacién satisfactoria de la vida laboral en trabajadores con
discapacidad intelectual y del desarrollo.

» Todo ello, complementado con talleres de estimulacién cognitiva
con GNPT y NeuronUP.
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Nuestras actividades en cifras

Las divisiones del ambito de Empleo y Recursos
crecieron un 14% en volumen de facturacion,
aportando un  39% _mas_.al.resultado de la
organizacion, resultado que se revierte en su mision,
generando empleo, servicios y soluciones para
personas en situacion de vulnerabilidad psicosocial.

Ademas, se han generado un 35% mas de empleos en

estas divisiones, de los cuales un 68% son personas
con algun tipo de discapacidad.

\
/ ' \ _,’/, ,
:‘w F

4

14%

Crecimiento en Empleo generado. Resultado de
volumen de El 68% de las nuevas organizacion
facturacion incorporaciones

cuenta con algun tipo
de discapacidad
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Proyectos Drinsirsl W&Ww tos obLonidos

Una via para materializar nuestra mision son los distintos proyectos que emprendemos cada dia. En 2023, hemos alcanzado grandes hitos:

Ejecucién de 2 proyectos en colaboracién Colaboracién con mas de 50 colegios publicos y privados
con dos universidades en la ejecucion del Proyecto Inclusive Circular Lab

@ \ 2 subvenciones publicas para el

Grandeg bites @

Mas de 40.000 nifios
beneficiados por la ejecucion de
nuestros proyectos
& 5
&

mas de 45.000 personas beneficiadas
gracias a proyectos financiados

2 nuevas fuentes de financiacién
conseguidas en la anualidad

Segundo afio consecutivo consiguiendo
financiacién del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia

15 convocatorias
publicas ganadas

Mas de A millén de euros obtenidos
de convocatorias publicas y privadas
para la ejecucién de proyectos

Continuidad de proyectos de gastos

corrientes, financiados con la subvencion del
’ 0,7 del IRPF, de la Comunidad de Madrid

Financiacién de un proyecto europeo de movilidad
que permite estudiar buenas practicas en otras proyectos de itinerarios individualizados de insercién laboral
entidades para la implementacién de nuevas para colectivos vulnerables:
metodologias: Erasmus+ Job shadowing trabajo con otros perfiles fuera de la discapacidad intelectual

Continuidad de subvencion de fondos publicos para
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En cumplimiento de nuestra misién, la entidad participa en convocatorias
publicas y privadas que nos permiten promover proyectos y programas que
atienden las necesidades y demandas de nuestro colectivo.

Afio tras afio hemos conseguido llegar cada vez mas lejos, apostando por
proyectos innovadores y asumiendo desafios emergentes que fortalecen
nuestra labor.

4 h

SUBVENCIONA 0,7% IRPF:

* %k Kok
* %k

[—
| FUNDACION

IBERDROLA

ROVIRALTA
Comunidad de Madrid

Recibimos financiacién de hasta 369.638,39€ de convocatorias publicas
(Ayuntamiento Madrid y Comunidad de Madrid) y privadas (Fundacién
Iberdrola y Fundacién Roviralta) de las que no habiamos recibido
financiacién previamente.

Itinerarios de insercion para la integracién laboral de personas en
riesgo o situacién de exclusién social de la Comunidad de Madrid.

Formacién para financiar un itinerario formativo especifico en
Operaciones Basicas de Pasteleria que se ejecuta actualmente y que
viene de la Direccion General de Formacion.

Y4

SUBVENCIONA 0,7% IRPF:

Kk Kk k

* Kk k

Comunidad de Madrid

Continuamos con la cofinanciacion del proyecto
Infantojuvenil y Centro de Recursos por parte de
la Convocatoria de IRPF 2023 de la Comunidad

de Madrid, con una cifra de 70.512,59€.

\ Par-OLYMPLA

AUMENTO DE LAS SINERGIAS A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL

Presentacién en agrupacién con
otras 3 entidades de formacién que
trabajan con personas con
discapacidad ubicadas en diversas
comunidades auténomas, para la
ejecucion de un programa de
formacion financiado por el
Ministerio de Educacién y
Formacidn Profesional.

Participacion en Par-Olympia
Erasmus+ Sport y financiacion
bajo el programa Erasmus+
KA122-ADU, para conocer la
forma de trabajo y buenas
practicas en un pais nérdico
sobre la autonomia y vida
independiente de personas con
discapacidad intelectual y/o
enfermedad mental.

@

[ ==

r

- Erasmus+) K )
\

&

Diversos fondos publicos fueron a financiar la actividad de nuestro Club
Deportivo Juan XXIIl, que no habia recibido financiacién publica en el pasado.

&

Financiacién del PRTR para desarrollar proyectos de inversién para fomentar
la autonomia de los usuarios y el modelo de atencién centrado en la persona,
y para la adquisicion de equipamiento técnico y tecnolégicos. En 2023
recibimos financiacion para los 2 centros de Atencién Tempranay para
) k nuestro Centro de Rehabilitacion Laboral por un total de 45.919,30€. ) k )

Y4

Renovacién de UDC de Vicalvaro. Total
concedido UDC’s, dos anulidades en 5
distritos: Vicalvaro, Barajas, Villaverde,
Arganzuela y Moncloa.
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Campus

Como entidad a la vanguardia de la innovacién social, siempre
estamos buscando la manera de crear proyectos que nos permitan
materializar nuestra misidn. Por eso, en 2023 se ha continuado con
los primeros pasos para poner en marcha esta innovadora iniciativa.

El proyecto contempla la construccion de un edificio innovador de
+13.000 m?, equipado con tecnologia de tiltima generacién. En este
espacio se ubicaran tres Escuelas de Formacion Profesional con
titulacion oficial, en las areas de Hosteleria, Grabacion de Datos
y Soluciones Verdes. Ademas, habra tres centros de produccién
relacionados con estas areas formativas, permitiendo unaintegracion
de la teoria y la practica en un mismo lugar.

+13.000 m’
S
< e

+23M¢

En 2023 se sigue con la busqueda de financiacién para este proyecto
unico: construir el primer centro de Espafia de formacion profesional
oficial y generacién de empleo para todos los jovenes, incluyendo
aquellos en situacién de vulnerabilidad psicosocial.

Este proyecto, valorado en +23 millones de euros, sera ejecutado en
dos fases y consta de tres mddulos principales:

HOSTELERIA Y RESTAURACION

- 3.825 m2. Escuela de Hosteleria + Instituto de
Educacién Secundaria: Formacién Profesional.

+ 2.353 m2. Centro de Produccion de Catering y 52 gama.

(T16)))1|Lol SOLUCIONES BASADAS EN LA NATURALEZA

- 1.200 m2. Centro de Formacién y Centro de
Produccién de Agricultura Urbana, Naturacién
- Urbanay Energias renovables.

i LDV RESIDENCIA DE ESTUDIANTES Y CENTRO DE FORMACION
= 5.000 m2. Residencia de estudiantes.
= 1.000 m2. Escuela de Formacién Profesional.

Ademas, la creaciéon de estos mddulos nos permitira aprovechar

nuevos espacios en la sede central, en torno a 480m?, que seran

destinados a Formacién Profesional en Atencion a la Dependencia e
. Integracién Sogial.
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Fundacion en los Medios de Comunicacion

Offline

*Un aumento notable de 1 millén de euros, el doble respecto a 2022.
Cerramos 2023 con los mejores resultados de los ultimos 4 afios.

525
741 Impacto en medios

Ko

*2.163.598¢

Valor Publicado

“6.344.203<

Valor Comunicado

Informe anual de actividad 2023

Online

NUESTRAS

Redes Seciales

Aumento en el % del N.° de
seguidores: +13%

1,06%

Facebook

Aumento en % respecto del afio
anterior en LinkedIn: +3,8%

Aumento en % respecto del afio
anterior en X (Twitter): +4,48%

Aumento en % respecto del afio
anterior en Instagram: +15,4%

Aumento en % respecto del afio

15,4%

anterior en Facebook: +1,06% Instagram
3,8%
4,48% LinkedIn
X (Twitter)
VISITAS A LA W&é
310.980
221.556

17.704

=

2021 2022 2023

13%

Seguidores
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3 de diciembre - Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad

En conmemoracion del Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad el 3 de diciembre, lanzamos la campafia “Cada
palabra importa”. Con esta iniciativa buscamos promover
un lenguaje inclusivo y respetuoso, reemplazando términos
despectivos como “subnormal” o “retrasado”. El objetivo es
concienciar a la sociedad sobre el impacto de las palabras
y fomentar una comunicacién que no perpetle estereotipos
negativos sobre las personas con discapacidad. La campafa
incluye varios videos en los que participan algunos empleados.

Principales resultados:

42 Impactos obtenidos en medios de comunicacién, foros y agregadores

37 medios se han hecho eco de la campafia

76.947€ Valor Equivalente Publicitario (AVE)

236.]84€ Como valor de comunicacién

157.000 Oyentes en Radio y mas de 3,5 millones de usuarios
Gnicos web alcanzados

6 PANTALLAS DEL TEATRO LOPE DE VEGA
(GRAN VIA - MADRID)

MUPIS Y JET EN MARQUESINAS DE AUTOBUS Y
METRO DE MADRID
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3 o dhclemire

P gt AU 53 15 4B 0 T
[P g e
FRp v —

Yuani
3 dw dichombre

Grasiag

o o v e e
0 A o spmiont s s i L it

ORIGINALES DE PRENSA EN EL MUNDO Y EXPANSION

41 Semana

T

+ 15M de impactos**

* Fuente INSPIDE

1 Semana

T

+ 15M de impactos*

* Seguin datos de afluencia (Geomex)

1 Dia

Tt

+557.000 lectores*

* Segtin datos 32 oleada del EGM 2023
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Criterios ESG y Agenda 2030 ~“ "’
L&M&@Wgﬂpm . &) 7

OBJETIVOS
.' Srene: S
En FUNDACION JUAN XXIII llevamos los Objetivos de Desarrollo Sostenible “ l‘ v

(ODS) en nuestro ADN, ya que trabajamos con una claravocacién de justicia
social para lograr la igualdad de oportunidades que permita la inclusién y
el pleno desarrollo de TODAS las personas. Yeoxsna Ketiso Bt

TRABAM) DECENTE
¥ CRECIMIENTD

Hemos incorporado los criterios ESG en nuestros servicios y actividades
inclusivas con las empresas. Trabajamos mano a mano con ellas para

e s s a4 . e REDUCCIGN DE LAS PAZ USTICIA
desarrollar proyectos e iniciativas ESG que les ayuden a materializar su 10 G 16 e
compromiso Social y Ambiental, midiendo el impacto de las acciones, de (=)

cara a sus informes de sostenibilidad.

Estas colaboraciones permiten que las empresas integren practicas
sostenibles en su modelo de negocio, generando un impacto positivo
y duradero, a la vez que contribuyen directamente a impulsar nuestra
misidn: mejorar la calidad de vida de las personas en riesgo o situacion de
vulnerabilidad psicosocial.

BALC
Entidad adherida al Pacto Mundial 5@5 Pacto Mundial
de las Naciones Unidas \ ¢ Red Espafiola
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Crecimiento

En apenas 3 aiios, pandemia incluida, practicamente

Ven

hemos duplicado el tamaiio de la organizacion en ingresos,
beneficiarios y empleo.

30

25

20

15

10

Evolucién Areas / Divisiones

27
25

2020 2021 2022 2023

800

600

400

200

Informe anual de actividad 2023

40.000.000
30.000.000
20.000.000
10.000.000
2020 2021 2022 2023
Evolucion N° Trabajadores Evolucion N° Beneficiarios directos
745 3500 3.178
647
3000
it 2500
410 1.967
2000
1.398
1500 1.226
1000
500
2020 2021 2022 2023 o 2020 2021 2022 2023
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Sostenibilidad 5 : g

DATOS DE PERSONAS

745

N.° total de empleados

81%

% de empleados con discapacidad

40%

Tasa de empleabilidad desde formacién

502

N.° de usuarios atendidos
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Sostenibilidad ™. /; A W
@ Gas (Agua caliente) - Sede Vicélvaro:

« Aumento de un 20,95% del consumo de combustible (m3 totales de
consumo)
@ Electricidad: « Reduccién de un 10,5% del consumo por empleado (m3/N.° de empleados
totales en Fundacién).

- Reduccién de un 0,10% de consumo eléctrico (kWh totales de consumo)

- Reduccién de 24,9% del consumo por empleado (kWh/N.° de Empleados ® . . . .
totales en Fundacion). ¢4, Gas (Cocinas - Servicios de Catering):

« Aumento de un 25,57% del consumo de combustible (m3 totales de
consumo)

Bﬂ Combustible (Gasolina/Diesel):

« Reduccién de un 26,74% del consumo por facturacién (m3/Facturacién de

. ) Servicios de Catering).
« Aumento de un 24,40% del consumo de combustible (litros totales de

consumo)
« Reduccién de un 6% del consumo por empleado (litros/N.° de empleados \L% Consumo de Papel (lmpresoras);
totales en Fundacién). '
« Aumento de un 7% del consumo de folios (folios totales de consumo)
. « Reduccién de un 21% del consumo por empleado (folios/N.° de empleados
Q) Combustible (Gas vehicular): totales en Fundacién).

- Reduccién del 33,98% de consumo de Gas vehicular (Kg totales de consumo).
« Reduccién de un 18% del consumo por empleado (Kg/N.° de empleados
totales en Fundacién).

Agua:

- Aumento de un 31,89% del consumo (m3 totales de consumo)
« Reduccién de un 0,120% del consumo por empleado (m3/N.° de empleados
totales en Fundacién).

Instalacién de cargadores para coches eléctricos.

i

Instalacion de placas fotovoltaica para autoconsumo (junio 2023)

s

O
®* &

Certificacion FSC para las bolsas de papel de Paper Lovers.
Medicion de Huella 2023

(fc/(;, Reduccion del 11,96% en tCO2e
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Excelencia

Buen, Gopierne

La obtencién de la certificacion AENOR de Sistemas de Gestion de
Compliance UNE-ISO 37301:2021 ha sido un gran hito que nos ha
convertido en la primera entidad del tercer sector en obtenerla, siendo
la séptima en toda Espafia en alcanzar este reconocimiento que acredita
nuestro compromiso con la transparencia, el buen gobierno y la ética
empresarial.

Nuestra entidad ha obtenido el Sello Madrid Excelente, sello que
demuestra nuestro compromiso con las Personas, el Planeta y el
Progreso. Este sello afianza nuestra visién como entidad referente
en la inclusion de personas en riesgo o situacion de vulnerabilidad
psicosocial en la Comunidad de Madrid.

Ademas, mostramos nuestro compromiso con la Excelencia a través
de la recertificacién de la 1IS09001, de nuestro Sistema de Gestion de
calidad, a través de la cual continuamos ampliando nuestro alcance a
la mayoria de nuestros servicios. Esta norma acredita que prestamos
nuestros servicios conforme a las exigencias de nuestros clientes,
satisfaciendo sus necesidades, alcanzando un indice de satisfaccion del
87% de clientes.
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Gracias a todos los que haceis realidad nuestra mision
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